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REBIO skall strava efter att uppfylla vara kunders och leverantérers uttalade, savil som
outtalade, férvantningar pa kvaliteten pa vara produkter och tjinster. Detta ska ske med
uthallig Ionsamhet som huvudmalséttning.

Genom att standigt utveckla och forbattra produkter och tjanster och anpassa dem efter
vara kunders behov, skall REBIO bibehalla och férstiarka fortroendet hos kunder savil som
leverantérer.

Kvalitet ar bolagets viktigaste konkurrensmedel, vilket innebér att varje medarbetare maste
utféra sitt arbete, internt eller externt, pa ett korrekt sétt och leverera tjdnsten i ritt tid.
Helst ska vi strdva efter att standigt forsoka 6vertraffa vara affarspartners férvintningar, och
alltid halla vad vi lovar. Det &r darfor viktigt att vara medarbetare dr kompetenta och inser
att varje prestation har betydelse fér den totala kvalitén.

Da var verksamhet i stor omfattning bygger pa att vara kunder och leverantérer har
fortroende for oss, vart arbete och och var kompetens, dr det av central betydelse att den
praglas av ett drligt och seriost upptradande, trevligt bemdétande och stor tillginglighet.
Genom vart kvalitetsledningssystem styr vi hela processen fran offert till faktura, och
kvalitetsarbetet f6ljs fortlopande upp genom kvalitetsrevisioner. Vart kvalitetsarbete styrs
offensivt ocksa mot arliga mal for kontinuerliga kvalitetsférbéattringar.

Vart ledningssystem ska praktiseras inom alla funktioner i verksamheten och vara ett aktivt
verktyg i arbetet for att uppna férbattrade och effektivare processer, alltid med kunden i
centrum.

Vi ska genom en standig dialog stalla kvalitetskrav pa vara affarspartners och pa oss sjilva.
Vi ska hela tiden utveckla kompetensen och engagemanget hos vara anstillda.

Vi ska fortlépande forbattra oss och se myndigheternas lagar och

forordningar samt 6vriga krav som vi berérs av som en miniminiva.

Umed 2024-04-17

7 ) 2
/) ) {; T
l\‘\«:U( Dend SFrum
Rolf Sandstrém
Verkstéllande direktér REBIO AB




